
Installatie en uitleg van de Compaan in de GRZ

Stappenplan 

Met dit stappenplan help je een revalidant op weg met de Compaan. Je sluit
de tablet aan, maakt deze gebruiksklaar en geeft een eerste uitleg die past
bij de revalidant. Zo kan iemand prettig starten en ziet de revalidant meteen
hoe de Compaan kan helpen bij de revalidatie én in het dagelijks gebruik.

Vooraf
De revalidant krijgt de Compaan van de organisatie in bruikleen.
Hoe een revalidant wordt aan- of afgemeld, verschilt per organisatie. 
De Compaan is gekoppeld aan de revalidant en kan, als dit is ingericht, ook
gekoppeld zijn aan de zorgagenda, bijvoorbeeld via ONS of Roosterplatform.
Er is een quickstart-flyer beschikbaar om bij de revalidant achter te laten. Voor
familie of andere contactpersonen is ook informatiemateriaal beschikbaar.



Druk de knop aan de rand van het scherm 3
seconden in. De Compaan start op.
Binnen de GRZ-organisatie verbindt de Compaan
meestal automatisch met wifi. Werkt dit niet, neem
dan contact op met de ICT-afdeling of volg de
interne werkwijze van de organisatie.

Er verschijnen gebruikersvoorwaarden in beeld.
Neem deze rustig door met de revalidant en klik op akkoord.
Daarna wordt een welkomstvideo getoond.
De Compaan is nu klaar voor gebruik.

PLAATS DE COMPAAN OP EEN GOEDE PLEK

1
Zet de Compaan op een vaste plek waar de revalidant vaak zit en waar de
tablet goed zichtbaar is, bijvoorbeeld op een tafel of naast het bed.
Sluit de Compaan aan op stroom.
Advies: laat de Compaan zoveel mogelijk aangesloten op stroom, zodat deze
altijd klaar is voor gebruik.

ZET DE COMPAAN AAN
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ROND HET OPSTARTEN AF
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Loop met de revalidant een aantal knoppen door die passen bij de revalidatie en
het dagelijks gebruik. Sluit aan bij wat iemand op dat moment nodig heeft en
prettig vindt. Laat zien:

Waar afspraken terug te vinden zijn (agenda)
Wat op het revalidatiebord staat
Waar oefeningen en informatie rondom de revalidatie te vinden zijn
De ontspanningsmogelijkheden, zoals spelletjes, nieuws of internet
Hoe contact met familie werkt via bellen, foto’s, video’s en berichten

Familie kan dit doen via de eigen telefoon, tablet of computer. Meer informatie
is verkrijgbaar via de zorgorganisatie of Compaan.

Leg de basis uit. Stel gerust dat de Compaan eenvoudig te gebruiken is en in een
beveiligde omgeving werkt. Laat zien:

Hoe je iets opent en teruggaat naar het beginscherm
Hoe je het geluid aanpast in de bovenrand
Hoe het scherm weer actief wordt uit de slaapstand
Dat de Compaan kan voorlezen wat een knop is door deze iets langer
ingedrukt te houden. Of het voorlees icoon in te drukken (bij nieuws en
berichten)

LEG EERST DE BASIS UIT EN OEFEN SAMEN

4

LAAT ZIEN HOE DE COMPAAN GEBRUIKT KAN WORDEN
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Vertel dat de Compaan op maat aangepast kan worden, zodat deze beter
aansluit bij wat iemand fijn en overzichtelijk vindt. Knoppen kunnen worden
toegevoegd of weggehaald. Ook zijn er meer instellingen op maat mogelijk.

Dit aanpassen kan:
Door familie, via het Familie Portaal
Of door een zorgmedewerker via de Partneromgeving

Controleer of de revalidant de Compaan in grote lijnen begrijpt en
weet hoe deze gebruikt wordt.
Laat de quickstart-flyer achter als geheugensteun.
Wijs zo nodig op extra informatie voor familie.
Bij technische vragen kunnen revalidant, familie en zorgmedewerkers
terecht bij Compaan (088-1450100)

DE COMPAAN OP MAAT AANPASSEN
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TOT SLOT


	Vooraf

